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Aleksandra Covi¢-Popadi¢’

ULOGA I MOGUCNOSTI KREATIVNIH INDUSTRIJA U OBLIKOVANJU TURISTICKOG
PROIZVODA TREBINJA

Apstrakt: Kreativne industrije imaju porijeklo u individualnoj kreativnosti, vjeStinama i talentu, kao i
potencijal za kreiranje bogatstva i radnih mjesta kroz generisanje i eksploataciju intelektualne svojine.
Od klju¢nog su znacaja za svaku privredu jer doprinose stvaranju novih i dodatnih vrijednosti, ali i
jacanju konkurentnosti. S obzirom da je turisticki proizvod skup meduzavisnih elemenata koji se u
praksi organizuje kao poseban vrijednosni lanac koji ¢ine materijalni proizvodi i usluge, prirodne
vrijednosti i kulturna dobra, turisticke atrakcije i infrastruktura, za Trebinje je od izuzetne vaznosti
adekvatno oblikovanje i dobro promovisanje turistickog proizvoda, kako postoje¢ih tako i novih, koji
bi doprinijeli medunarodnoj prepoznatljivosti proizvoda, usluga i grada, kao i boljem poslovanju
manjih ponudaca. Klju¢nu ulogu u stvaranju novih turistickih proizvoda imaju poboljSanje i promocija
integralnih turistickih proizvoda, tj. kulturne bastine, kao i intelektualne sposobnosti bez kojih nema
ni dozivljavanja, uoCavanja i stvaranja lijepog. Razvijanje kreativne inteligencije kod stanovniStva,
koja pokazuje kako dozivljavamo svijet oko sebe, jedan je od preduslova za kreativnost i stvaralastvo.
Kljué€ne rijeci: kreativne industrije, turisticki proizvod, kreativnost.

THE ROLE AND POSSIBILITIES OF THE CREATIVE INDUSTRIES IN THE DESIGN OF
THE TOURIST PRODUCT

Abstract: Creative industries have their origin in individual creativity, skills, talent and the potential
to create wealth and jobs through the generation and exploitation of intellectual property. The creative
industries are crucial for any economy because they contribute to the creation of new and additional
values, and they are important for strengthening competitiveness. Considering that tourism product is
a set of interdependent elements that are in practice organized as a specific value chain made up of
material goods and services, natural values and cultural heritage, tourist attractions and infrastructure,
adequate design and good promotion of tourism product (existing and new) are very important for
Trebinje. It would contribute to the international recognition of products, services and town, as well as
to improved performance of smaller suppliers. Improvement and promotion of integral tourist products
play a key role in the creation of new tourism products, i.e. cultural heritage, as well as intellectual
abilities. Without these aspects, it would be difficult to experience, identify and create anything
beautiful. Developing creative intelligence of the population, which shows how we experience the
world around us, is one of the prerequisites for creativity.

Keywords: creative industries, tourism product, creativity.

1. UVOD

Trebinje kao turisticka destinacija da bi postala konkurentna, u uslovima globalizacije i
povecanje konkurencije, mora kreirati jak identitet grada, iz cega je proizaSao znacaj ispitivanja uticaja
koji kulturno kreativne industrije imaju na turisticki proizvod Trebinja, kao i njihovu primjenu. Kada
govorimo o kreativno-kulturnim industrijama, nezamislivo je ne spomenuti umjetnost, koja zajedno sa
kulturom na viSe nacina doprinosi privrednom razvoju gradova i kao takva bi trebala postati glavni
pokretac privrednog rasta i razvoja, a podrucje njihove valorizacije turizam, kao specificno trziste koje
biljezi stalni rast i promjene. Kulturni turizam je podrucje za primjenu novih moguénosti marketing
instrumenata i aktivnosti, jer koristi ono $to je najbolje iz bastine 1 ima znacajnu privrednu i socijalnu
snagu, a sve u cilju boljeg trziSnog pozicioniranja manje poznatog mjesta.

Kreativne industrije definiSemo kao one industrije koje imaju porijeklo u individualnoj
kreativnosti, vjeStinama 1 talentu i koje imaju potencijal za kreiranje bogatstva i radnih mjesta kroz
generisanje i eksploataciju intelektualne svojine. Kreativne industrije su od klju¢nog znacaja za svaku
privredu jer doprinose stvaranju novih i dodanih vrijednosti, ali i jacanju konkurentnosti. Klju¢nu
ulogu u stvaranju i oblikovanju novih turistickih proizvoda imaju poboljSanje i promocija integralnih
turistickih proizvoda, tj. kulturne bastine, umjetnosti, kulturnih dobara kao i intelektualne sposobnosti
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bez kojih nema ni dozivljavanja, uocavanja i stvaranja lijepog. Preduslova za kreativnost i stvaralastvo
je razvijanje kreativne inteligencije kod stanovniStva, koja pokazuje kako dozivljavamo svijet oko
sebe. U korijenu pojmova kreativno-kulturnih industrija je ,kreativnost koja oznacava pretvaranje
ideje u djelo. Umjetnost bi zajedno sa kulturom trebala biti glavni pokreta¢ privrednog rasta i razvoja,
a podrucje njihove valorizacije turizam, kao specifi¢no trziste koje biljezi stalni rast i promjene. Kroz
kreativnost se formuliSu nove ideje i njihova primjena za izradu orginalnog proizvoda, umjetnine,
tehnoloske inovacije i sl. Rastom preduzetniStva, produktivnosti i privrednog rasta se ispoljava
ekonomski aspekt kreativnosti.

U globalizacionim uslovima i pojacanoj konkurenciji trebalo bi kreirati jedinstven identitet,
koji bi gradu omogucavao da se predstavi po neCemu §to ga razlikuje od drugih, istakne odredenu
jedinstvenost, pozitivno pozicioniranje u svijesti sadasnjih i buducih turista, kao i nacin na koji ¢e se
grad predstaviti javnosti. Trebinje kao grad koji ima izuzetno povoljan geografski polozaj, bogato
kulturno-istorijsko naslede, pogodnu klimu, prirodna i kulturna bogastva, predstavlja izuzetno vazan
turisticki potencijal, koji bi uz veéi uticaj kreativnih industrija mogao postati grad ,,uspjeSne prakse*.
U oazi zelenila i podnozju planine Leotar, Trebinje je grad koji odiSe posebnim duhom Mediterana.
Centar grada pripada mediteranskom kulturnom krugu, sa relativno ocuvanim mediteranskim
graditeljskim i vizuelnim identitetom (Peki¢, Bulaji¢, 2013). Arhitektonska fizinomija, naglasena na
najreprezentativnijim gradskim objektima, karakteristicna je za mediteranski stil prepoznatljiv po
koris¢enju kamena.

U kreiranju uspjesne prakse jedne turisticke destinacije neophodno je aktivno se osvrnuti na
turisticki proizvod, koji se u praksi pojavljuje u obliku vrijednosnog lanca koji ¢ine materijalni
proizvodi i usluge, prirodne vrijednosti i kulturna dobra,kao i turisticke atrakcije i infrastruktura. Za
svaku turisticku destinaciju, pa tako i za Trebinje je od izuzetne vaznosti adekvatno oblikovanje i
dobro promovisanje turistickih proizvoda. Kreativne industrije su drustveno korisne s obzirom na to da
prosiruju mogucénosti za poslovanje na dijelove stanovniStva koji su ranije podrazumjevali slabu
preduzetnicku aktivnost, profitabilne su i veoma aktuelne u svijetu, iako nose sa sobom odreden rizik.
Znacajan su faktor promjena i perspektiva biznisa.

2. POTENCIJALI ZA RAZVOJ KULTURNOG TURIZMA U TREBINJU

Kad je rije¢ o kulturnim aspektima turizma izuzetan potencijal Trebinja su zapravo vjerski objekti
(Hercegovacka Gracanica, manastir Tvrdos, Zavala, Petro Pavlov manastir, Duzi, Dobri¢evo). Ovaj
vid turizma moze imati cjelogodisnji uc¢inak. Koliko vjerski turizam moze biti znacajan za razvoj,
ugostiteljstva 1 ekonomije uopste pokazuju nam primjeri poznatih vjerskih centara u svijetu (Jerusalim,
Hilandar), koji godi$nje primaju veliki broj turista. Vjerski turizam danas postaje znaCajan faktor
razvoja. Nemoguce je a ne spomenuti Jovana Duci¢a pjesnika, diplomatu i vizionara, koji je najveci
doprinos dao urbanizmu Trebinja, najveéi dio svog intelektualnog, kulturnog i umjetnickog rada
posvetio je njegovom ,,milom Trebinju“, kako ga je Cesto nazivao. Duci¢ je zelio da Trebinje dobije
obiljezje uredene gradske sredine. O tome svjedoCi veliki broj kulturnih znamenitosti koje je poklonio
1 zavjeStao rodnom Trebinju. U vrijeme kad se radilo na urbanizaciji grada nista se nije moglo uraditi
bez Duci¢evih uputstava, a veoma cesto i crtanih rjeSenja. Medu najznacajnijim doprinosima je
osmiSljavanje i izgradnja velikog centralnog parka, kamena plastika (skulpture i reljefi) velike
umjetnicke i estetske vrijednosti koje danas predstavljaju najznacajnije kulturno-istrijsko blago koje
privlaci veliki broj turista.

Na turistickom trziStu se sve veca paznja usmjerava proizvodima koji su prilagodeni
individualnim sklonostima turista, odnosno specificnim trziSnim segmentima, pri ¢emu se istiCe
identitet odredenih turistickih destinacija. Broj ljudi koji se ukljucuju u turisticke tokove je u stalnom
porastu, §to pored raznovrsne turistiCke ponude zasnovane na kulturno istorijskom nasledu, kulturnim i
kreativnim  manifestacijama, iziskuje i povecanje broja smjesStajnih kapaciteta, koji takode
predstavljaju bitan faktor u turistickom razvoju. Turisticki promet predstavlja pokazatelj kojim se
utvrduje koliki je ukupan broj zabiljeZenih turistickih nocenja u nekoj turistickoj destinaciji, odnosno
predstavlja zbirni pokazatelj obima, dinamike i strukture turistickog kretanja.

Prema podacima iz TO Trebinja, najces¢e posjete turista su kulturno istorijskim spomenicima
Perovi¢a Most, Muzej Hercegovine gdje broj turista na godisnjem nivou iznosi oko 12.000, Stari grad,
manastiri, kao i vinski podrumi. Takode, veliki broj posjeta je zabiljezen u gradu Sunca koji je
obogacivanjem turisticke ponude, doprinijeo i vecoj posjeti Trebinju.
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Prema posljednjim podacima dobijenim od turisticke organizacije Trebinja za 2019° godinu
evidentirano je 101.227 noéenja §to je u odnosu na 2018. godinu® uveéanje za 8%, u 2018. godini u
Trebinju je registrovano 93.929 nocenja, Sto je uvecanje od 36%u odnosu na 2017. godinu,kad je
zabiljezeno 69.147 registrovanih no¢enja®, §to je za 31 % vise u odnosu na 2016. godinu kad je taj broj
iznosio 52.757, a u 2015. godini 44.700 i 2014. 35.730 $to ukazuje na znacajno povecanje obima
turistickog prometa u odnosu na 2014. godinu. Ovi podaci ukazuju na stalni porast turistickog
prometa.

Kad su u pitanju noéenja najvise gostiju je iz Gréke, Juzne Koreje, Turske, Srbije. Sto se tice
dnevnih posjeta najvise turista je iz Rusije, Francuske, Italije.

Ukupna iskoris¢enost smjestajnih kapaciteta u 2019. godini je oko 12 %, a grad raspolaze sa
oko 2.700 registrovanih smjestajnih objekata (16 hotela, 2 motela, 2 hostela, 2 vile, 3 prenocista, 90
apartmana). Kad su u pitanju posjete u zimskim mjesecima, to je novina, u novembru je zabiljezena
posjeta nekoliko grupa stranih turista. Dobijeni podaci ukazuju na rast interesovanja za Trebinjem.

Prihod od turizma koji ostvaruje turistiCka organizacija je boraviSna taksa. Iznos iste za 2019.
godinu je 234.712 KM, $to je za 55% vise u odnosu na 2018. godinu.

Istrazujuéi smo dosli do saznanja da Trebinje najviSe posjecuju turisti u ljetnom periodu. Bogato
podrumi vina i restorani sa gastro ponudom, zatim Hercegovacka kuca, koja je sa radom pocela 2017.
godine i nudi bogat asortiman hercegovackih proizvoda, proizvedenih na tradicionalan nacin.

Kada je rije¢ o BDP, u nedostatku i nemoguénosti prikupljanja podataka o istom, obrativsi se
Republickom zavodu za statistiku doslo se do informacije, da se obracunavanje BDP vr$i na nivou
ukupne ekonomije Republike Srpske, prema nacionalnom konceptu, te da ne postoji moguénost
obracuna na regionalnom nivou.

Da bi grad privlacio ljude treba da ima pozitivnu reputaciju, da bude kreativan, inovativan, a to se
stvara kroz pozitivno okruzenje, a upravo to nedostaje zemljama u okruZenju i njihovim turistickim
destinacijama. Novija praksa gradova je da sve viSe koriste kulturno kreativne industrije za povecanje
kompetetivnosti. Pozitivna strana KKI” je u zapo$ljavanju mladih i snaznom uticaju na razvoj trzista.
Odrzivost kulturnih resursa je moguéa samo u uslovima gdje bi sloboda kreativnog izrazavanja i
stvaralastvo imali glavnu ulogu. Svaki kreativni proizvod je na neki nacin autentican, jer je obiljezen
kulturom prostora na kome nastaje.

Trebinje bi u budu¢em periodu trebalo viSe da tezi inovativnosti usluga. Jedna od
najpoznatijih inovacija u turizmu je Booking, TripAdvisor, platforme koje sluze za promociju
turstickih destinacija i njihovih smjestajnih kapaciteta.

Sloboda kreativnog izraza i stalna ulaganja u stvaralastvo, ¢ine model kreativnih industrija
odrzivim, uz postojanje promocije koja je od posebnog znacaja, narucito za manje destinacije kao §to
je trebinjska.

3. pOTENCIJAL KREATIVNIH INDUSTRIJA U OBLIKOVANJU INTEGRALNOG
TURISTICKOG PROIZVODA tREBINJA

Razvoj kreativnih industrija zavisi od toga da li se one tretiraju kao najvazniji elementi razvoja
kulture. U Trebinju ovaj sektor uglavnom ¢ine: kulturno-istorijsko naslijede, muzeji, film, umjetnost,
muzika, fotografija, zanati (umjetnicki, tradicionalni, arhitektura, racunarski, novi mediji, oglasavanje,
izdavastvo).

Na predlog komisije za oCuvanje nacionalnih spomenika, centar Trebinja bi trebao da se
proglasi nacionalnim spomenikom BiH. S obzirom da kulturno naslede cine gradevinska rjeSenja i
kulturni aspekti, veoma je bitno da se u buduénosti vodi racuna pri izradi prostornih planova i
strategija razvoja grada.

* O peructpoBanux Hohema y 2019. roxunu 6poj Hohema nomahux Typucra je 30.145, a crpanux 71.082

® On peructpoBanux Hohema y 2018. roxuuu 6poj Hohema nomahux Typucra je 30.074, a crpanux 63.855.
Kana ce ocBpHemo Ha Opoj perncrpoBanux Hohemwa nomahux typucta y 2017. roguan oH ynnu 29%

3abmbexxeHnx Hohemwa ogHocHO 20.090, 1ok Opoj MHOCTpaHuX TypHucTa y Hohemnma n3Hocu 49.057,01H0CHO

71% yKynHO 3a0MJbEKEHNX HOhema.

° KKH=KpeaTHBHO Ky/ITypHE HHIYyCTPH]je
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Danas je trebinjski kraj, pozicioniran kao vode¢i u RS po bogatstvu sacuvane kulturne bastine,
spomenickog i knjizevnog blaga, istorijskih dogadaja, etnoloskih i jezickih karakteristika (Miov¢ic.Z.,
Strategija razvoja opStine Trebinje 2009-2017. godine). 1z predhodno re¢enog zakljucuje se da turizam
treba posmatrati iz druStvenog aspekta, jer je odnos medu ljudima kljucan unutar ove djelatnosti, gdje
se ostvaruju drustveni ciljevi.Trebinje svojim kulturnim nasledem posjeduje odredenu autenti¢nost, §to
ovaj grad ¢ini posebnim i prepoznatljivim, ali nedovoljno konkurentnim u odnosu na druge sli¢ne
gradove. Kulturno naslede i objekti su dokaz autenticnosti, od kojih zavise i nasa iskustva. Kad je u
pitanju strategija autenticnosti materijalne stvari i nacin njihove izrade, arhitektura i dizajn su na
prvom mjestu, jer vizuelni aspekt je presudan (Morgan, Ricard, Prajd, 2015).

S obzirom da u novije vrijeme filmski turizam, kao nova grana turizma predstavlja turisticki
trend koji uti¢e na rast posjeta, jer su filmovi i serije, kao i glumci odli¢ni promoteri zemlje iz koje
poticu ili u kojoj su snimani, kroz turistiCku valorizaciju filmskih lokacija. Ovaj vid kreativno-
kulturnih industrija sve viSe dobija na znacaju. Trebinje ima odlicne potencijale za dalji razvoj
filmskog turizma, posjeduje prirodne i neotkrivene ljepote, divlje kamenjare, ima mogucénosti, kako
likovne tako i infrastrukturne, da u buducnosti postane filmski centar. Postojanje filmske industrije u
Trebinju obogacuje filmski festival, ¢ije odrZzavanje ozivi grad, privuce publiku, a grad njim dobije
jednu posebnu kulturnu dimenziju. Ovakvi i sli¢ni festivali su bitni gradovima, kako za njihovo
kulturno ozZivljavanje, prepoznatljivost, pa tako i za ljude koji zive u njima, a poznata filmska imena
kao §to su Zdravko Sotra, Emir Kusturica, Nebojsa Glogovac, Sloboda Micalovié, Monika Beluédi,
Svjetlana Bojkovi¢ i drugi, dali su poseban znacaj ovom gradu stvarajuc¢i u njemu filmska djela kao
Sto su: ,,Ranjeni Orao*, ,,Na mlije¢nom putu®, ,,Nemanjic¢i*.

Dakle prilika jednog grada je tamo gdje se moZze stvoriti novi dozivljaj, odnosno gdje postoje
resursi koje drugi nemaju. Trebinje moze biti filmska destinacija za turiste koje interesuje film. Na
primjer, mnogi bi Zeljeli posjetiti filmska mjesta kako zbog ljepote prirode, interesantne arhitekture,
tako zbog Zelje da budu na mjestima gdje su bila cuvena filmska imena. Jacanje Trebinjskog gradskog
brenda bi se moglo ostvariti kroz filmsku industriju, zatim kroz vinski turizam, gastro turizam, kuénu
radinost i sli¢no. Poboljsanje kad je u pitanju film, bi se moglo ostvariti kako kroz proekciju filmova,
tako 1 kroz promociju gradova kao mjesta gdje su nastala neka od poznatih filmskih ostvarenja.

Bolje sprovodenje pomenutih mjera osiguralo bi kulturnu identifikaciju Trebinja, kao i
afirmaciju vlastitih vrijednosti, a samim tim i boljitak privrede. Medutim, da bi imali kreativan grad,
treba nam inovacijsko, kreativno drustvo, koje ¢e doprinijeti veCem ulaganju u obrazovanje, a samim
tim stvaranju kreativne klase, kao i zaposljavanju kreativnih ljudi u turizmu, ustanovama koje se bave
kulturom. Potrebno je da imamo aktivne kreativne ljude koji stvaraju nove ideje, pridaju vecu vaznost
kulturnim institucijama (muzeji, umjetnicke galerije, bioskopi i sl), jer gradovi BiH jo§ uvijek imaju
obiljezje neinventivnih sredina, gdje ne postoji ili postoji u manjoj mjeri, pozitivna preduzetnicka
klima. Kad se osvrnemo na zaposljavanje u kulturnim i turistiCkim organizacijama tu bi se trebalo
organizovati testiranje strucnih kompetencija i kreativnosti kod potencijalnih kandidata, uspostaviti
strategiju zapoSljavanja.

Veliki problem nasih kreativnih gradova ili onih koji imaju potencijal da postanu kreativni,
predstavlja nedostatak kreativnih ljudi i ideja, kao i finansijske potpore, ali i slabe promocije znacaja
kreativnih gradova.

Ovom gradu su potrebni mladi i kreativni entuzijasti, koji ¢e pokrenuti kulturu u Trebinju, koji
imaju izuzetne potencijale za kki, medutim tim ljudima je potrebna podrska vlasti, kao i finansijska
sredstva koja ¢e biti znatno veca od trenutnih.

Danasnji kulturni turista, najradije ide u onu turisticku destinaciju koja mu pored obilaska
turistickih atrakcija nudi i bavljenje razli¢itim aktivnostima, kao §to je ucenje neke vjestine za vrijeme
odmora koja pripada kulturi date destinacije, a to je odlika kreativnog turizma.

Trebinje 1 njegova prepoznatljivost su u porastu posljednjih nekoliko godina. Ukoliko grad
izgradi pozitivnu reputaciju, u narednim godinama mozemo ocekivati da ¢e broj posjeta Trebinju biti u
stalnom porastu. Ukoliko se zeli posti¢i skok u razvoju privrede, integracija KKI u svaki oblik
poslovanja je neophodna. Za manje razvijene gradove dobra prilika mogu biti klasteri, odnosno
udruzivanja istih ili sli¢nih djelatnosti u svrhu zajednickog djelovanja na trzistu i postizanja uspjeha. S
obzirom da je rije¢ o kreativnoj sredini, treba se usmjeriti na podizanje produktivnosti grada,
unapredivanju istog kroz razlicite poslovne procese, kao i rastu kreativne klase. Ulaganje u okruZenje
se uvijek isplati, jer ukoliko se podigne kvalitet zivota u gradu to dalje vodi ka podizanju traznje.
Kvalitetan kreativni klaster na jednom mjestu objedinjuje preduzeca, umjetnicka udruzenja, umjetnike,
kreativne pojedince, fakultete, bogatu klijentelu i sl.
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Takode, veliki problem razvoja kulturno kreativnih industrija predstavlja nekompetentnost
osoblja iz svijeta kulture, S§to vodi nerazumnom vrednovanju projekata iz oblasti kulture, Sto
predstavlja mozda i jedan od najvecih problema u ovom sektoru. Da bi se na neki nadin prevazisao
ovaj problem, u kulturnim politikama bi se trebao preferirati model partnerstva koji bi omogudili
povezivanje organizacija kreativnih industrija na lokalnom ili regionalnom nivou. Ovakav primjer
moze biti implementiran i u Trebinju, jer je grad sa izuzetnim potencijalima kad uzmemo u obzir da
postoji kulturno naslede, veliki broj umjetnika, ¢emu zasigurno doprinosi postojanje Akademije
likovnih umjetnosti, zatim ambijentalne vrijednosti, koje su izuzetne. Sve ovo su faktori koji su
neophodni za kreativno kulturne industrije, ali podrSka drzave je neophodna. Kod nas je prisutan
problem da se u planiranju budzeta prvo umanjuju stavke kulture i obrazovanja. Ukoliko Zelimo da
stvaramo kreativne i kulturne gradove moramo kulturu pozicionirati kao bitnu odrednicu naseg
razvoja, jer bez toga ne mozemo imati ni kvalitetan obrazovni sistem i ekonomski odrzivo drustvo
koje bi doprinjelo drustvenom napretku. Pred Trebinjem kao turistickom destinacijom, koja ima
potencijal da postane uspjeSna kreativna i kulturna sredina, nalaze se brojni izazovi na putu ka
stvaranju uspjesnog kulturno kreativnog grada. Organizacija i koordinacija svih ucesnika u izgradnji
brenda grada, kljucni je faktor za dalji razvoj ove turisticke destinacije. Moguénost za saradnju sa
hrvatskim kreativnim gradovima bi imala poseban ucinak na ovaj sektor. Posebno bi se trebalo
osvrnuti na saradnju Trebinja i Dubrovnika, koji je u rangu sa svjetskim turistickim destinacijama, ¢iji
stari grad je svjetska znamenitost.

Jo§ jedan oblik turizma koji je vazan za Trebinje je vinski turizam, ¢ija se vina nalaze na
svjetskim vinskim kartama. Za mnoge trebinjske porodice tradicija je uzgoj grozda i njegova prerada,
tako da trebinjski kraj ima veliki broj vinograda i podruma vina.

Osvrnuvsi se na polozaj Trebinja, jasno je da pogoduje stvaranju dobrog kreativnog ambijenta,
imajuci prednost u turistickom, saobra¢ajnom, poljoprivrednom smislu, a kreativne privrede su takve
da zahtjevaju drugacije modele zaposlenosti. Zaposlenost u kreativnosti je privremenog karaktera,
odnosno u kreativnom sektoru je najcesCe rije¢ o samozaposlenosti. Jo$ jedan bitan faktor
iskoriStavanja potencijala, jeste povezivanje sa turoperatorima i zracnim lukama, $to bi dovelo ljude u
na$ grad, jer pozitivan dozivljaj je upravo taj presudni faktor u uspjehu ili neuspjehu jedne destinacije.
Veliki problem naSe zemlje predstavlja odliv mozgova, zapravo mi izvozimo kreativnost, odnosno
obrazovne kadrove od ¢ije kreativnosti razvijeni evropski gradovi stvaraju trzisnu vrijednost.

Kroz podizanje kvaliteta obrazovanja i uvodenja cjelozZivotnog ucenja, uticalo bi se na jaCanje
kapaciteta, a uz to i poboljSanja svijesti o vaznosti kreativnih i kulturnih industrija uopste, a fokus bi
trebao biti na upravljanju ljudskim resurima, komercijalizaciji kulture, finansiranju KKI (npr.kroz
javno-privatna partnerstva).

Kako je u KKI karakteristi¢no uces¢e umjetnosti, znanja, vjestina, kreativnosti i inovativnosti,
autorstva i sl, od presudnog znacaja je li¢ni i profesionalni razvoj kadrova u sektoru kreativnih i
kulturnih industrija.

Kulturna bastina je srz jedinstvenog identiteta ovog grada. Bogato kulturno naslijede, brojni
kulturni 1 istorijski spomenici, kulturna tradicija i savremene kulturne tendencije spajaju se u
jedinstvenom ambijentu grada, u sve poznatijem Duci¢evom zavjeStanju ,,Trebinje — grad kulture*.

Danas je Trebinje savremena kulturna zajednica, sa kulturnim preferencijama poput narodne
tradicije, muzike, pozorista, filma, knjizevnosti i drugog modernog kulturnog stvaralastva. Kulturne
preferencije se baziraju na sintezi tradicionalnih i savremenih kulturnih oblika, gdje se poStuju i cijene
svi kulturni tokovi koje smo naslijedili, kao i uvazavanje multikulturalnog naslijeda koje nam je u
proslosti povjereno. Trebinje je ve¢ dugo sredina u kojoj je kultura duhovna potreba, a u poslednje
vrijeme sve viSe, i zamajac razvoja turizma, jer sektor kreativnih industrija na lokalnom nivou najvise
zavisi od preduzetnika u kulturi. Preduzetnici u kulturi da bi bili uspjesni moraju biti dobri poznavaoci
umjetnosti, kao i trzisnih moguénosti, a takve preduzetnicke vjeStine se ne mogu nauciti, obi¢no su
zasnovane na viziji. Faktori koji uticu na uspjeh na trziStu su promjenjivi i to je otezavajuca okolnost
za poslovanje kreativaca, a prvenstveno se misli na samostalne preduzetnike. Nastojanjem da se
kulturni Zivot oCuva i unaprijedi, kulturna politika lokalne zajednice, definisana posljednjih godina,
preferira manifestacije kulture koje bi trebale biti brojnije, daju¢i Trebinju novu dimenziju,
poboljsavajuéi identitet grada kao kulturnog i duhovnog centra. Manifestacije koje prevazilaze
regionalni i drzavni karakter, koje postaju stjeciSte umjetnika i kulturnih preduzetnika Sireg znacaja
trebaju da budu prioritet razvojnog segmenta Trebinja (medunarodna likovna kolonija «Kolo).

Kad su u pitanju turisticke agencije u Trebinju, one su manje, a aranzmani su uglavnom fokusirani na
obliznje turisticke destinacije Crne Gore i Hrvataske. Nijedna od njih nema licencu za medunarodne
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aktivnosti, ali takva putovanja organizuju preko drugih vecih i licenciranih agencija. Svjetski tur
operatori su ti od kojih bi ovaj grad u buducnosti mogao zavisiti, a od nas zavisi koliko atraktivan
turisticki proizvod smo spremni ponuditi. Osvréuéi se na turisticki proizvod, jedan od
najinteresantnijih svakako je bio ,,Grad Sunca“ sa svojim sadrzajima, koji su u 2019. godini znatno
bogatiji u odnosu na prethodnu, a koji su znacajno doprinijeli obogacivanju turisticke ponude,
uvecavajucu broj posjeta i noc¢enja u Trebinju. Razvoj turistickih proizvoda treba fokusirati na goste
koji su cjenovno manje osjetljivi, na taj nacin bi se izbjeglo pozicioniranje sa nizim cijenama.
Pozicioniranje sa nizim cijenama doprinosi razvoju sumnje u kvalitet proizvoda. Dizajn proizvoda je
takode bitan fator u razvoju preduzetnistva.

4. ZAKLJUCAK

Predhodna analiza je imala za cilj ukazati na prilike koje Trebinje ima kad je u pitanju
koriStenje kulturno kreativnih industrija u turistickoj valorizaciji i promociji grada. Kreativne
industrije su druStveno korisne s obzirom na to da pozitivno uti¢u na oblikovanje turistickog
proizvoda, proSiruju moguénosti za poslovanje na dijelove stanovniStva koji su ranije podrazumjevali
slabu preduzetni¢ku aktivnost,

Kroz istrazivanje je uoceno da ne postoji jasno definisana regionalna ekonomija niti odredeni
zakoni koji pokrivaju neke od usluznih djelatnosti, zativ siva zona poslovanja, nedeovoljno
podsticanje kreativnosti i slicno. Jedan od problema koji jo$ nije rijeSen niti mu se ozbiljno pristupa je
usluzni sektor, kao i nepotpuno definisan zakona o turizmu, sa osvrtom na pruzanje usluga smjestaja.
Ovdje je registrovan niz neregularnosti. Naime, ve¢ina smjeStajnih objekata koji su u privatnom
vlasniStvu nije prijavljena u lokalnim turistickim organizacijama, agencijama, poreskoj upravi, da bi se
izbjegle finansijske obaveze prema istoj. Nazalost, ovakav sistem gdje je siva ekonomija itekako
prisutna, donosi viSe Stete nego koristi za jedan grad. Svi ucesnici u turizmu moraju dati svoj doprinos
uspostavljanju odrzivog sistema koji bi doprinijeo mnogo boljoj reputaciji Trebinja, kao turisticke
destinacije. Da bi se ovaj sektor regulisao u potpunosti treba pristupiti rijeSavanju pomenutog
problema, kroz odredene mjere koje bi omogucile da pruzanje turistickih usluga bude na dobrobit
grada.

Kroz rad je ukazano na znacaj kreativnosti, kroz koju se formuliSu nove ideje, a njihova

primjena se koristi za izradu orginalnog proizvoda, umjetnine, tehnoloske inovacije. Nasa zemlja se
suocava sa brojnim problemima kad je ovaj sektor u pitanju. Tranzicione promijene se jo§ uvijek
osjete, ratna deSavanja, politiCka previranja i druge neprilike koje nas i danas dan prate u velikoj mjeri
uticu na losu situaciju nase privrede, losu sliku nase drzave, a narucito kreativnog sektora koji je jos
nedovoljno razvijen.
Na ove mjere mogu uticati mladi i dosljedni u svojim namjerama, da se uti¢e na obrazovni sistem i
njegove izmjene. U kojoj mjeri ¢e biti podstaknuta kreativnost kod ucenika zavisi od nastavnika i
njihove volje da istraju u namjeri mijenjanja nastavnog procesa i razumijevanja znacaja razvoja
kreativnosti (Bognar, 2004). Potrebno je intezivno raditi na stvranju poslovnog kreativnog okruzenja
koje bi domacim kreativcima omogucilo da ideje realizuju u svom gradu.

Smatra se da ¢e u buduénosti kreativne industrije da budu jedini odrziv oblik preduzetniStva, a
kreativna klasa dominatna kao nekad radnicka.

Prepozati znacaj kulture je jedan od problema naSe drzave uopSte, na Sta nam ukazuje
Cinjenica koliko se malo novca iz budzeta izdvaja za kulturu. Ono §to je zaista potrebno ovom gradu,
jeste kulturalizacija ekonomskog Zivota, koja napreduje sa kreativnom industrijom, kao i ve¢om
zainteresovanosti nacije za kreativne i kulturne sadrzaje. Znacajno bi bilo da dana$nji domaci
stvaraoci svoj kreativni podsticaj pronadu u djelu Jovana Duci¢a kome pripada velika zahvalnost za
stvaranje Trebinja kao kulturnog centra, koji je ostavio neizbrisiv trag u kulturi i umjetnosti Trebinja.

Slede¢i korak kojem se treba detaljno pristupiti jeste jacanje brenda grada, njegove
prepoznatljivosti, na ¢emu se aktivno radi u posljedne 3-4 godine. Ojacati povjerenje u nase usluge, tj.
proizvode, stvaranje jedinstvenih emocionalnih asocijacija, lojalnost naSem brendu samo su neke od
karakteristika koje nam pruza brend grada. Lojalnost korisnika usluga je najbitnija funkcija
brendiranja.
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